STAROBA NIE JE CHOROBA!

Kde bolo tam bolo, bol raz jeden...

... chudobny clovek, ktory pri hradskej ceste kopaval priekopy, ked'tu raz Siel po tej ceste sdm
kral' a opytal sa chudobného cloveka:
,Povedz Ze mi, aku mds pldcu za tuto tazku robotu?”
,Mdm na den tri groSe, najjasnejsi kral”, odvetil chudobny ¢lovek.

Zadivil sa kral nad tym a opytal sa ho, ako méze z tych troch groSov vyzit.
,Vasa jasnost, coby len vyZit, to by este bolo lahko, ale ja z tych troch grosov prvy vraciam, druhy
poziciavam a iba na tom tretom sdm Zijem.”

Kral priznal, Ze veru nerozumie, ako by to mohlo byt: z troch grosov i vracat, i poZiCiavat, i vyzit.
,Nuz,“povedal chudobny ¢lovek, ,to je takto! Zijem len z jedného gro$a. Chovam si viak otca uz
starého a nevladneho a vraciam mu, bo on ma vychoval a uviedol do Zivota. Ale chovam i malého

syna, tomu pozic¢iavam, aby mi zas on vratil, ked ostariem.

Zrejme kazdy z vas pozna rozpravku O troch grosoch...

Tymto pribehom sme zacali, pretoZe je v iom kus Zivotnej pravdy...

Nasi rodicia sa o nds starali, dali nam svoj ¢as, zahrnuli nas laskou, obetovali sa pre nas...
Preto je nasou milou povinnostou im tuto starostlivost vracat, ked' to potrebuji!

Cas na to prichadza, ked'sa z nasich rodicov stavaju seniori.

Ako dosiahnut, aby poéas staroby neboli sami a mali pocit bezpeéia?
Ako udrziavat ich zdravie?

Je mozné zabezpedit im prevenciu predéasného starnutia?

... ODPOVED JE JEDNODUCHA: ,ANO!“

Vek, od ktorého mdozeme cloveka oznadit za starého, oficidlne neexistuje. Kedysi sa staroba
spajala s odchodom do dochodku. Dnes je tento pojem relativny. Mnohi ho vSak prisudzuju ludom
nad 75 rokov. Hoci sa vek staroby neda uréit, v porovnani s minulostou mozno s istotou tvrdit, ze
hranice sa posuvaju. Ten, kto bol pred par desatrociami povazovany za starého, je v dnesnej dobe v
strednom veku.

Aj Slovensko patri medzi krajiny, ktoré bojuju so starnutim populacie. Tento trend nabera
Coraz globalnejsi rozmer. U nds ma pomerne rychle tempo. Priemerny vek obyvatelov Slovenskej
republiky v roku 2012 dosiahol hodnotu 39,3 roka. Vtedy sa narodilo 55 535 deti, ¢o je 0 5 278 menej
ako rok predtym.



Je velky predpoklad, Ze takyto vyvoj bude pokradovat. Presun starostlivosti
z centralizovanych zariadeni do domaceho prostredia bude preto nevyhnutny. Cestu, ako bez vaésich
investicii udrzat kvalitu socialnej i zdravotnej starostlivosti ponuka ELA. Ide o pristroj, ktory poskytuje
prelomové riesenie, ako si udriat svoje zdravie azarovenn podporit presun starostlivosti
z centralizovanych zariadeni do domaceho prostredia.

Asistent ELA je uréeny najma starsim fudom. Na Slovensku Zije vyse 1,3 miliona déchodcov.
Vacsina z nich nevyhladava aktivny Zivot, pretoze ked starsi ¢lovek zacne na sebe pozorovat prvé
zavaznejSie zdravotné problémy, vacSinou preventivne obmedzi svoje aktivity. Nasledne lahko
vznikaju dalSie a dalSie rizikd ato uZ aj pri ¢innostiach, ktoré boli doteraz beznou sucastou jeho
Zivota. Tento proces mdze zastavit len aktivna prevencia starnutia, ktort pontka ELA. Kazdy rok na
Slovensku zomrie vy$e 50 000 ludi. Niektori prave preto, Ze prestali zit aktivne.

ELA ma $pi¢kovu technoldgiu, vdaka ktorej mbze ludom poskytnit pocit bezpecia a chranit
to najcennejSie — ludsky Zivot. Sta¢i ak ju uZivatelia budd mat vidy pri sebe. Pristroj je totiz
previazany s nepretrzitym pultom pomoci, ktory by v pripade potreby kontaktoval rodinu, resp. volal
zachranné jednotky. S mobilnym asistentom ELA z pohybu nemusite mat strach, stale budete
v bezpedi. Ved STAROBA NIE JE CHOROBA!

Systém, ktory sa uz vy$e 6 rokov vyvija v Ceskej republike, momentélne poZiva asi 300 nasich
susedov. Pocas jedného roka zachranil 4 ludské Zivoty. Za Spickovym systémom je cely tim
odbornikov, na ¢ele ktorého je Radek Fiala. Sikovny vyvojar ma tctyhodny ciel: ,,Chcel by som dalej
vyvijat pristroje, ktoré by umoznili Zit ludom dlhsie so svojimi blizkymi.”

Staroba - réba, ktora sa uz nenosi... Teraz sa nosi ELA!

ELA je mobilny asistent, ktory je previazany s nepretrzitym pultom pomoci. Kazdy senior sa
preto bez obav moze stat opat aktivnym. Mnohi ho povazuju za anjela strazneho. A je to naozaj tak!
MozZno este vystihujucejSie pomenovanie je elektronicky anjel strazny. Ved ELA je stdle pri svojich
uzivateloch a drzi nad nimi ochrannu ruku...

Mobilny asistent jednoducho zabezpeci seniorom akysi pocit istoty, bezpecia a smelosti. Ide
o to, e ak uZivatel ELY pociti nevolnost, stla¢i gombik tzv. nidzové tlagidlo a do troch mindt* ho bude
kontaktovat asistent z pultu pomoci. V pripade, Ze senior neodpovedd, kontaktuje blizkych,
respektive vola zachranku.

ELA vsak neslizi len seniorom, ako by sa na prvy pohlad mohlo zdat. Je urena tiez pre
dlhodobo chorych [udi, napriklad pre osoby trpiace osteopordzou, hypertenziou, Alzheimerovou
chorobou, cukrovkou, srdcovo-cievnymi chorobami, pripadne elipsiou. Ndpomocna je aj pre ludi s
telesnym alebo senzorickym znevyhodnenim av neposlednom rade slizi vsetkym, ktori sa mézu
ocitnut v krizovej situdcii bez pomoci.

Pristroj ponuka prelomové rieSenie ako si udriat svoje zdravie, zabezpeiit prevenciu
predéasného starnutia, aj podporit presun starostlivosti z centralizovanych zariadeni do domaceho

! Tri minaty sluzia na to, aby si asistent v Karte klienta vyhladal informécie o uzivatelov a aby prispdsobil
komunikaciu uZivatelovi. Ide o starsich fudi, ktori mézu napriklad slabsie pocut alebo mat iné choroby, pri
ktorych je mozné predvidat mieru rizika. Asistenti pultu pomoci st vyskoleni, vedia hovorit so starymi ¢i
chorymi ludmi (jednoducho, nahlas, zrozumitelne a trpezlivo). Ovladaju zakladné diagndzy.



prostredia. Priemerny vek obyvatelov Slovenska v roku 2012 takmer dosiahol hodnotu 40. Preto sa
ukazuje, Ze presun starostlivosti do domdceho prostredia bude nevyhnutny. ELA predstavuje
jednoduché riesenie — ponuka cestu, ako bez vacsich investicii udrzat kvalitu socialnej i zdravotne;j
starostlivosti.

ELA, priatel, ktory je vzdy po ruke...

Pouzivatel ELY ma svojho mobilného asistenta vidy pri sebe. VacSinou ho nosi na krku,
pripadne za opaskom, vZdy vSak na tom istom mieste. Systém pouziva Spickovu technolégiu, vdaka
ktorej vie pristroj rozpoznat niekolko potencialnych nebezpecenstiev:

e detekcia dlhodobej nehybnosti,
e detekcia noc¢nej prihody (uZivatel rano nevstal),
e detekcia slabo nabitej batérie,
e detekcia straty signalu.
K najdélezitejsSim funkciam ELY patri tieZz nepretrzitd kontrola funkcnosti a podpora

spravneho pouzivania.

JEDNODUCHOST

ELA hravo zvlada vsetky svoje funkcie. Netreba v$ak zabldat, Ze ide o pristroj, preto plati: ELA
je takd 100%-na, ako 100%-ni ste vy! V praxi to znamena, Ze ak chcete, aby bola ELA vas priatel, ktory
je vzdy po ruke, musite sa o fiu aj starat. Vzdy treba mat na pamati tri zasady spravneho pouzivania:

1. nosit ELU stéle pri sebe,

2. kazdud noc ELU nabijat,

3. privstani z postele ELU hned zobrat so seboul!
Ak zdsady dodrZite, ELA vas zarucene nesklame.



Pristroj je urCeny primarne pre starsich, dlhodobo chorych alebo postihnutych fudi, preto je
jeho pouZivanie jednoduché. Pri tazkostiach nie je potrebné vytacat Cisla, stadi stladit jeden gombik.
Stla¢enim nudzového tlacidla sa aktivuje cely systém. Vyhodou je aj automatické prijatie hovoru. Aj
keby sa uzivatel nemohol hybat, asistent sa s nim dokaZze spojit. ELA totiZ snima, ¢i sa uzivatel hybe.
Ak neregistruje pohyb, asistent pultu pomoci kontaktuje uzivatela. ELE dokonca nevadi ani ak na nej
uzivatel nehybne lezi. Reproduktor totiz dokaze snimat aj takyto zvuk.

ZABUDOVANE GPS JE NENAHRADITELNE

Ak ma uZzivatel pri sebe ELU, nestrati sa, hoci zabludil. Po stlaceni nddzového tlacidla ho totiz
bude kontaktovat asistent z pultu pomoci. Pomocou GPS zabudovaného vELE mu pombze
zorientovat sa v priestore. UZivatel sa pritom moZe nachadzat hocikde, aj v lese. Systém GPS je
nenahraditelny aj v pripade, Ze uzZivatel nemdze vstat. Asistent ho lokalizuje ainformaciu
o aktudlnom mieste, podd pribuznym alebo zachranke.? Navy3e v pristroji ELA je zabudovana siréna.
Pri hladani pouzivatela je mozné ju spustit.

SNiMA AJ POHYB

Mobilny asistent ELA zaznamendva aj pohyb uZivatela.? Senior ma preto svoj pohyb vidy pod
kontrolou. Méze sledovat, ¢i sa v priebehu polroka zmenil ¢as jeho vstavania, ¢i sa vzdialenost jeho
pohybu od miesta bydliska zmen3uje, pripadne zvadsuje atd. ELA tiez dokaze sledovat dennu, aj
no¢nu aktivitu a jednotlivé dni porovnavat. Tieto informacie su rovnako doélezité pre uzivatela ako aj
pre jeho blizkych, nakolko mdZu signalizovat napriklad riziko zniZovania kondicie, zoslabovanie
socialnych kontaktov, pocit osamelosti, aj telesnu i duSevnu degradaciu.

OSAMELOSTI JE KONIEC

Niektori ludia starobu prezivaju bez partnera. Pocet vdov a vdovcov sa na Slovensku blizi ku
340 tisicom. Starsi fudia, ktori su spoloCensky izolovani a osameli maju vyssie riziko predcasného
Uumrtia. Nedostatok socidlnych kontaktov mozZe byt esSte vadsi rizikovy faktor ako osamelost. Riesenie
tohto problému opat ponuka ELA, ktord jednoducho eliminuje pocit osamelosti, a to poskytovanim
socialneho servisu.® Méze ist o rézne sluzby:
e budicek - asistent pultu pomoci kazdé rano uzivatela zobudi,
e pripomienka - asistent pultu pomoci kazdy den pripomenie uzivatelovi, Ze si ma napriklad
vziat lieky, pripomenie mu sviatky, zaciatok prazdnin, zmenu letného/zimného ¢asu, atd...
e kamarat - asistent pultu pomoci mdze kazdy deri nadvézovat s uzivatelom kontakt (opytat sa
ho na jeho zdravotny stav, povzbudit ho, vypocul si jeho myslienky, atd...)

? Presnost GPS lokalizacie je zavisla od pokrytia signdlom a od hustoty triangulacnych bodov. V meste to byva
obvykle presnost na desiatky, v prirode na stovky metrov.

* Snima mieru hybania s ELOU, ale nie poéet krokov!

* Tato sluzba ELY je spoplatfiovana.



ELA vs. mobilny telefon

Mnohi si myslia, Zze ELU je mozné nahradit mobilnym telefénom. Ale opak je pravdou.
Uvadzame zadkladné rozdiely medzi ELOU a mobilom (vid tabulka niZsie).

ELA MOBIL
automaticky detekuje potencialne krizové stavy nedetekuje
vnima aktivitu (nehybnost/ohrozenie) uZivatela nevnima aktivitu uzivatela
obsahuje nudzové tlacidlo napojené na pult pomoci moznost volat o pomoc
mobilom
GPS lokalizacia GPS lokalizacia
pri hladani uzivatela moznost pouZit sirénu moznost pouZit zvonenie
telefonu
sledovanie krivky aktivity v Case nesleduje aktivitu v ¢ase
obmedzend komunikacia (tzv. ,,white list”) neobmedzena komunikacia

Pravdepodobne najvda¢sou vyhodou mobilného asistenta v porovnani s mobilnym
telefénom je rozpoznanie potencidlneho ohrozenia uzivatela. ELA vyhodnocuje situdciu aj
sama a vopred varuje uzivatela, resp. jeho blizkych, pripadne zachranné jednotky.

V Cechéch ELU uZ poznaju...

Ela sa na ¢eskom trhu po prvykrat objavila pred vySe tromi rokmi. Dnes doddva pocit
istoty uz 300 ludom. 77% uzivatelov je starsSich ako 75 rokov. Ale az 6 % ludi ma menej nez
50 rokov. ELU totiz vyuZivaju nielen seniori, ale aj pomerne mladi ludia, ktori su dlhodobo
chori, pripadne Ziju osamelo.

NajcastejsSi typ alarmu na pulte pomoci je automaticky vygenerovany poplach: a7 34
% varovani na pulte pomoci vyvoldva ELA sama (napr. uZivatel sa 3 hodiny nehybe alebo je

ELA rano na nabijacke dlhSie ako zvycajne). Priemerny uzivatel spusti 46 alarmov za rok.
POCAS MINULEHO ROKA ELA ZACHRANILA STYRI ZIVOTY!

Skutocné pribehy s ELOU

75-rocny Jozef z Orlovej nedaleko Karvinej

,Nas dedo Zije viac menej na samote. Ma okolo svojej chalupy susedov, no teraz
citime, Ze je oftho naozaj postarané. Ked ma ELU vieme, Ze nech by kdekolvek spadol a



upadol do bezvedomia, vieme ho my, pripadne odborna pomoc rychlo najst a poskytnut
potrebnld pomoc. ELU sme mu kupili pred dvoma rokmi hned potom, ako sme tento produkt
po prvykrat videli na jednom veltrhu. Rok po kupe ELY dedo odpadol tesne potom ako sme
od neho odchadzali. Pri pocite nevolnosti, nastastie stihol stlacit nidzové tlacidlo. Okamzite
nds kontaktoval pult pomoci. Vrétili sme sa teda. Nasli sme ho lezat na zemi pred chalupou.
Pracujem v zdravotnictve, preto som mu dokdzala poskytnut potrebnd pomoc. Je velky
predpoklad, Ze dedovi sa budu podobné situicie opakovat, nakolko ma choré srdce.
V priebehu minulého roka odpadol vySe 5-krat. Lekdri mu odporucili strojéek na srdce. Ten
viak dedo odmieta. Alternativa je preto ELA. Vdaka nej vieme, Ze nds dedo je v poriadku.
Najvacsia vyhoda je, Ze ked sa nieco stane, hned o tom vieme a méZzeme mu pomact...”

67-ro¢nd Madria z Prahy

»Ela je pre mna prijemnym prekvapenim. Pred rokom som ju dostala od mojej dcéry
na Vianoce ako darcek. Po pravde spociatku som mala predsudky a zamyslala som sa, ¢i mi
vobec takyto asistent moze nejako pomdct. A7z som s Elou zistila, Ze som Uplne odmietala
vela aktivit, ato len zo strachu. S mobilnym asistentom som sa vSak tohto nezmyselného
strachu zbavila. Povedala by som, Ze je to moj anjel strazny. ELE vdacim za to, Ze Cinnosti,
ktorym som sa vyhybala, zrazu opat robim a citim sa pocas nich v bezpedi...“

67 —rocny Jan z Ostravy

»Som silny cukrovkar, ale necitim sa zle. Nosievam ELU za opaskom a obcas sa mi z
nej nejaka slecna prihovori — vzdy sa trochu zlaknem, ¢i ndahodou na nejakej nesedim, ked mi
rozprava od boku... Nijako som pult pomoci zatial nevyuzZil, ale ved to nevadi... Kym
nepotrebujem jeho pomoc, je to dobré. Aspon si obcas pohovorim s milou sle¢nou.”

81-roéna RuzZena z Prachatic

»Raz v lete, ked boli hortiéavy, mi bolo nejako tazko, Uplne sa mi tazko dychlo, akoby
som mala na hrudi kamen. Bolo mi na odpadnutie, tak som stlacila gombik. Sotva som
vladala vyjachtat mladikovi, o mi je. Dobré bolo, Ze mi nekladol kopec hlupych otéazok, ze
kto som a aky mam zdravotny stav, ale povedal, ¢o mam robit — odomknut sa, aby mohla
prist zachranka a sadnut si tak, aby som nespadla. Nakoniec mi v podstate ni¢ nebolo, len
som sa asi potrebovala napit, lebo som v ten deri skoro nepila. Ale chudak mladik kvéli mne
volal zachranku. Tak som sa mu potom ospravedInila, ale bol velmi mily a hovoril, Ze je to v
poriadku a Ze nech stlacim gombik aj nabuduce, keby mi bolo zle.”



31-rocny Peter z Bratislavy

»,Som nevidiaci od Sestndstich rokov. Na Slovensku je pre nevidiaceho dost tazky
Zivot, lebo ulice, budovy alebo zastavky MHD nie su prisposobené pre slabozrakych a
nevidiacich. MdzZe sa stat, Ze by som nastupil na zly vlak a nevedel by som, kde som a tu by
mi pomohla ELA. Iba stlacim nudzové tlacidlo a operadtor mi pomocou GPS lokalizacie povie,
kde som. ELU nosim zatial ako tester a som spokojny. Nie je problém pre mna nosit ju na
krku, lebo viem, Ze je to pomécka, ktord mi ulahdi Zivot, kedZe neméZem byt tak samostatny
ako ini moji rovesnici.”

NEZISKOVA ORGANIZACIA ZICHERKA

Ulohou Zicherky, n.o. je poskytovanie socidlnych sluzieb, vychovna a poradenska
starostlivost o oslabené skupiny ludi, akymi su seniori, ludia dlhodobo chori, socidlne ¢i
zdravotne znevyhodneni. Specidlny zaujem venuje i podpore rodin s malymi
detmi.

Cielom je podpora samostatného a plnohodnotného Zivota v domacom
prostredi.

Zicherka n.o. poskytuje doplnkové vzdelavanie a poradenstvo podporujice
samostatnost a sebaobsluhu ¢lenov rodiny, osvetu v oblasti zdravia, informovanie
o moznostiach kultdrneho a socidlneho vyzitia, legislativne informacie zamerané na potreby
oslabenych obcanov.

Edukuje dobrovolnikov v oblasti socidlnej prace.

V suvislosti so sluzbou Mobilnej asistencie ma Zicherka n.o. zaujem spolupracovat
s obcami, uniami a organizaciami, a sprostredkuvat zvyhodnené podmienky vystihujice
individualne potreby jednotlivcov i organizacii.






